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SUMILLA: Se archiva el procedimiento administrativo sancionador iniciado en contra
de Panificadora Bimbo del Peru Sociedad Anénima por presuntainfraccion al articulo
19 delaLey N.° 29571, Codigo de Proteccion y Defensa del Consumidor, toda vez que
no se ha podido acreditar que el producto denominado “Keke sabor vainilla y
chocolate — Bimboletes marmoleado” de la marca “Bimbo” en su presentacion de 165
g, con Registro Sanitario H4634620N NKPNBM, contenga grasas trans de origen
tecnolégico distinto a la hidrogenacion parcial en una cantidad superior a la
establecida en el numeral 6.3 del articulo 6 del “Reglamento que establece el proceso
de reduccion gradual hasta la eliminacién de las grasas trans en los alimentos y
bebidas no alcohdlicas procesados industrialmente”, aprobado por Decreto Supremo
N.° 033-2016-SA.

Lima, 18 de agosto de 2022
l. ANTECEDENTES

1. El 23 de julio de 2021, la Secretaria Técnica de la Comision de Proteccion al
Consumidor N.° 32 (Secretaria Técnica) dispuso diligencias para una investigacion
preliminar en mérito a la entrada en vigencia del “Reglamento que establece el
proceso de reduccion gradual hasta la eliminacion de las grasas trans en los alimentos
y bebidas no alcohdlicas procesados industrialmente”, aprobado por Decreto Supremo
N.° 033-2016-SA (Reglamento) a efectos de determinar si Panificadora Bimbo del
Pert S.A. (Panificadora Bimbo) elaboraba y/o comercializaba productos alimenticios
con contenido de grasas trans dentro de los limites establecidos. Asi, el Reglamento
ha considerado los siguientes parametros:

- La eliminacion del uso y contenido de grasas trans que provienen de la
hidrogenacién parcial en cualquier alimento y bebida no alcohélica procesada.

- Para el caso de los productos que contengan grasas trans de origen tecnoldgico
diferente de la hidrogenacion parcial, no se debera superar el limite de 2 g de
acidos grasos trans por 100 g/ml de materia grasa.

2. El 7 de septiembre de 2021, la Direccion de Fiscalizacion del Indecopi (DFI), en
cumplimiento del encargo otorgado por la Secretaria Técnica, adquiri6 cinco (5)
unidades del producto denominado “Keke sabor vainilla y chocolate — Bimboletes

La administrada esta registrada en la base de datos de la SUNAT con RUC N.° 20348735692 y con domicilio fiscal
ubicado en Jr. Jorge Chavez Nro. 860, Prov. Const. del Callao - Prov. Const. del Callao - Carmen de la Legua Reynoso.
Asimismo, se encuentra registrada en la Partida Registral N.° 11015394 del Registro de Personas Juridicas de Lima.

Es oportuno mencionar que las diligencias e inspecciones que motivaron el inicio del presente procedimiento fueron
desarrolladas por la Direccion de Fiscalizacion (Ex - Gerencia de Supervision y Fiscalizacion), considerando el encargo
de la funcion de supervision que la Secretaria Técnica materializé mediante correo electronico de fecha 23 de julio de
2021.
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marmoleados” de la marca “Bimbo” en su presentacion de 165 g, con Registro
Sanitario H4634620N/NKPNBM (“Bimbolete”), fabricado por Panificadora Bimbo, a fin
de remitirlas al laboratorio Sociedad de Asesoramiento Técnico S.A.C. (SAT) para su
andlisis. El Informe de Ensayo de SAT N.° DT-05372-26-2021 de fecha 5 de octubre
de 2021, emitido por el laboratorio SAT, aplicé el método de ensayo 1SO 12966 y
concluyé que las muestras analizadas del producto “Bimbolete” contenian

3

3. El 7 de octubre de 2021, Panificadora Bimbo presentd el Informe de Ensayo 1-
12448/19, emitido por el laboratorio Certificaciones del Peru S.A. (CERPER) el 13 de
diciembre de 2019 bajo el método de ensayo AOAC 996.06, cuyo resultado daba
cuenta que el producto “Bimbolete” se encontraba dentro de los pardmetros permitidos
de grasas trans.

4. El 25 de noviembre de 2021 la Secretaria Técnica informé a la Comision de Proteccion
al Consumidor N.° 3 (Comisiéon) sobre los hechos antes descritos* y determiné la
existencia de indicios de una presunta infraccién a las normas del Cédigo®. En virtud
de ello, el 30 de noviembre de 2021, mediante Resolucién N.° 158-2021/CC3, la
Comision —en mayoria— inicié un procedimiento administrativo sancionador (PAS)
en contra de Panificadora Bimbo, en los siguientes términos®:

VIl. RESOLUCION DE LA COMISION

PRIMERO: Iniciar procedimiento administrativo sancionador en contra de Panificadora Bimbo
del Peru Sociedad Andnima por presunta infraccion al articulo 108 de la Ley N.° 29571, Cdodigo
de Proteccion y Defensa del Consumidor, en relacion con el articulo 19 del mismo cuerpo
normativo, toda vez que el producto denominado “Keke sabor vainilla y chocolate — Bimboletes
marmoleado” de la marca “Bimbo” en su presentacion de 165 g, con Registro Sanitario
H4634620N NKPNBM, contendria grasas trans de origen tecnoldgico distinto a la hidrogenacion
parcial en una cantidad superior a la establecida en el numeral 6.3 del articulo 6 del Reglamento
que establece el proceso de reduccion gradual hasta la eliminacién de las grasas trans en los
alimentos y bebidas no alcohdlicas procesados industrialmente, aprobado por Decreto Supremo
033-2016-SA.

5. El 10 y 30 de diciembre de 2021, Panificadora Bimbo presenté sus descargos y sefialo
gue su producto “Bimbolete”, objeto de investigacion, no superaba el limite de grasas
trans establecido por el Reglamento y cuestioné los resultados analiticos que
sustentaron el inicio del procedimiento, bajo los argumentos siguientes:

8 El 16 de noviembre de 2021, mediante N.° Oficio 1360-2021/DG/DIGESA, la Direccion General de Salud Ambiental
preciso, entre otros, que, si un alimento contiene grasas trans de origen tecnoldgico distinto a la hidrogenacién parcial
en cantidades superiores a 2g de acidos grasos por cada 100g/ml de materia grasa, no _se permitiria su
comercializacién en el mercado.

4 Conforme consta en las siguientes Actas de Sesion: 306 del 25 de noviembre de 2021; y, 307 del 30 de noviembre de
2021.
5 Ver Informe de Supervisiéon N.° 0732-2021/DFI del 19 de noviembre de 2021, emitido por la DFI por encargo de la

Secretaria Técnica.

El 27 de enero de 2022, la Secretaria Técnica resolvié incorporar al Instituto del Derecho Ordenador del Mercado
(IDOM) en el PAS por presunta infraccion a las normas de proteccion al consumidor, como tercero con legitimo interés,
de conformidad con lo establecido en el Texto Unico Ordenado de la Ley 27444 —Ley del Procedimiento Administrativo
General y el Codigo.

INSTITUTO NACIONAL DE DEFENSA DE LA COMPETENCIA Y DE LA PROTECCION DE LA PROPIEDAD INTELECTUAL
Calle De la Prosa 104, San Borja, Lima 41 - Peru Telf: 224 7800 / Fax: 224 0348
E-mail: postmaster@indecopi.gob.pe / Web: http://www.indecopi.gob.pe

2



Rﬂoﬂ PERU [ Presidencia

';p&

(ii)

(iii)

(iv)

v)

(vi)
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La autoridad opt6 por un método de andlisis alternativo que dio un resultado
impreciso, lo cual puede validarse con los examenes realizados por su
empresa de manera posterior, en los cuales se puede verificar que en todas
las metodologias empleadas (AOAC e 1SO) la cantidad de grasas trans se
encontré por debajo del requisito legal. Existen diversos métodos para medir
la cantidad de grasas trans en productos industrializados y, si bien todos los
métodos son reconocidos por la Organizacion Mundial de la Salud (OMS), hay
algunos a los que esta organizacion da prioridad, como es el caso del Método
Oficial AOAC 996.06, siendo que el método empleado en el informe que
sustenta el PAS (ISO 12966-2) ha sido calificado como “alternativo” por la
misma OMS en el punto 5.7. del articulo citado por la propia Comision en la
Resolucion de inicio: “Protocolo Global para medir perfiles de acidos grasos de
los alimentos, con énfasis en el seguimiento de los acidos grasos trans que se
originan a partir de aceites parcialmente hidrogenados”.

Sin perjuicio de los examenes presentados por su empresa con resultados de
grasas por debajo del maximo establecido, se debe poner especial énfasis en
el Informe N.° DT-06834-01-2021, el cual fue emitido por el laboratorio SAT,
laboratorio que también fue seleccionado por la autoridad en la presente
investigacion. A diferencia del informe obtenido por la autoridad, en el que se
identifica un porcentaje mayor a 2 gramos de grasas trans por cada 100
gramos de grasas totales en el producto “Bimbolete”, en el informe que su
empresa obtuvo en el mismo laboratorio se identificé un porcentaje de 0% de
grasas trans en dicho producto. Dicha situacién resta credibilidad y fiabilidad
al principal medio probatorio en que se basa la imputacion.

Si bien es posible que existan variaciones de un lote a otro, una variacion tan
grande en un analisis del mismo producto —aunque de distintos lotes— denota
un error en la metodologia empleada por el SAT, mas aldn cuando existen
examenes con otras metodologias que indican claramente que el producto se
encuentra dentro de los margenes permitidos.

En total se han realizado cinco (5) examenes: el que ordend la Comision, el
que fue realizado por su empresa en mayo de 2021 como parte de su
validacion internay los tres (3) que presenté luego del inicio del PAS. De estos
examenes, en solo uno (1) se detectd una cantidad de grasas trans por encima
del limite establecido en la norma (el de la autoridad). Pese a ello, la autoridad
sefiala que, en tanto un lote presuntamente tendria mas grasas trans de lo
legalmente permitido, se deduce que los demas lotes también deberian
tenerlo. En el peor de los casos, la presunta infraccion solo afectaria al lote
observado.

Solicité la realizacién de nuevos exadmenes, con presencia de un notario, a fin
de poder tener un resultado mas determinante respecto a la cantidad de grasas
trans en el producto, para lo cual se comprometen a presentar las muestras
que sean necesarias.

Cualquier sanciéon que pudiera imponerse debe respetar el principio de
razonabilidad y, en tanto la presunta infraccién se encuentra limitada a un
producto, la autoridad solo deberia tomar en cuenta los ingresos percibidos por

calculo que se realice— para imponer una sancién. Precis6 en ese extremo
gue los ingresos percibidos por la venta del producto “Bimbolete” corresponden
a un porcentaje insignificante de las ventas totales de su empresa en el periodo
verificado, por lo que no podria hablarse de un beneficio ilicito real en la venta
del producto imputado.
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6. El 25 de enero de 2022, mediante Resolucion N.° 3, la Secretaria Técnica solicit6 al
administrado informacion respecto a los controles realizados al producto “Bimbolete”
en relaciébn con su contenido de grasas trans desde la entrada en vigencia del
Reglamento, requerimiento que fue atendido el 2 de febrero de 2022 por Panificadora
Bimbo, precisando que garantiza el cumplimiento de la normativa vigente en sus
productos, realizando una rigurosa evaluacioén desde el prototipo hasta el cierre de la
férmula final, la cual comprende la realizacion de analisis en laboratorios acreditados
por el Instituto Nacional de la Calidad (INACAL), bajo métodos confiables, y
certificaciones de cardcter internacional.

7. El 31 de enero de 2022, Panificadora Bimbo adjuntd un informe de ensayo adicional
del producto “Bimbolete”, en el cual se pudo verificar que el mismo se encontraba
dentro de los limites establecidos en el Reglamento respecto al contenido de grasas
trans.

8. El 25 de mayo de 2022, a través de la Resolucion N.° 8, la Secretaria Técnica requirid
al administrado precisar si continuaba comercializando el producto “Bimbolete”, en
virtud de lo cual, el 31 de mayo de 2022, Panificadora Bimbo informé que el referido
producto no se encontraba siendo comercializado’.

9. El 6 de junio de 2022, mediante Resolucion N.° 9, se puso en conocimiento de
Panificadora Bimbo diversos documentos obtenidos durante la instruccién del
procedimiento, los cuales se encontraban referidos al resultado de las consultas
efectuadas a distintas entidades involucradas (INACAL, Direccién General de Salud
Ambiental e Inocuidad Alimentaria (DIGESA), SAT, etc.) sobre los métodos de ensayo
empleados para la medicion de grasas trans en los alimentos, las muestras evaluadas
y los procedimientos de muestreo para inspeccién por atributos®.

10. EI 1 de julio de 2022, la Secretaria Técnica emitio el Informe Final de Instruccion
N.° 030-2022/CC3-ST (IFI), en el cual concluyé que Panificadora Bimbo habria
incurrido en una presunta infraccion al Codigo y recomendé sancionarle con una multa
de 15.8 Unidades Impositivas Tributarias, toda vez que, a su criterio, el producto
“Bimbolete”, con lote PEL032908, analizado en el Informe N.° DT-05372-26-2021
emitido por el laboratorio SAT, habria contenido grasas trans en una cantidad superior
a la establecida en el numeral 6.3 del articulo 6 del Reglamento. El IFI fue puesto en
conocimiento del administrado, otorgandosele un plazo de cinco (5) dias habiles para
la presentacion de sus descargos.

7 Adjunt6 el “acta de defuncién” que da cuenta de la baja.

8 En dicha Resolucion se remitieron los siguientes documentos:
(0] Carta N.° 604-2021/CC3 del 28 de diciembre de 2021.
(i)  Oficio N.° 111-2021/CC3-INDECOPI del 30 de diciembre de 2021.
(i)  Carta SAT/GG 002-2022 del 5 de enero de 2022.
(iv) Oficio N.° 028-2022/DCOVI/DIGESA del 10 de enero de 2022.
(v) Carta N.° 165-2022/CC3-INDECOPI del 24 de marzo de 2022.
(vi) Carta N.° DT 050-2022 del 28 de marzo de 2022.
(vii) Oficio 028-2022/CC3-INDECOPI del 12 de abril de 2022.
(viii) Oficio N.° 185-2022-INACAL del 19 de abril de 2022.
(ix) Oficio N.° 008-2022-SPC/INDECOPI del 7 de marzo de 2022.
(x)  Oficio N.° 028-2022-INACAL/PE del 22 de marzo de 2022.
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El 11 de julio de 2022°, Panificadora Bimbo realizé sus descargos al IFI, reiterando
sus argumentos y afiadiendo lo siguiente:

(i)
(ii)

(iii)

(iv)

(v)

(vi)

(vii)
(viii)

La OMS contradice la tesis de que tanto la metodologia AOAC como el método
ISO tienen el mismo valor.

No resulta congruente que se cite un documento para justificar una imputacion
(“Protocolo Global para medir perfiles de acidos grasos de los alimentos, con
énfasis en el seguimiento de los &cidos grasos trans que se originan a partir
de aceites parcialmente hidrogenados” de la OMS) y luego se ignore por
completo algo que dice el documento citado. Por tanto, si dicho articulo resulta
valido para justificar el Informe utilizado por la autoridad, entonces también
debe ser valido como medio probatorio para demostrar que el método usado
por la Comisién debe usarse de manera alternativa a otros métodos mas
fiables.

En el Informe N.° 010-2022-IANCAL/DN-GC, la Directora de la Direccion de
Normalizacion del INACAL precisé que el método AOAC 996.06 es un método
general aplicado a alimentos y esta disefiado para diferentes matrices
alimentarias. Sin embargo, respecto al método ISO 12966-1:2014, indicé que
éste no contempla la extraccibn desde una matriz compleja de alimento,
dejando a criterio del laboratorio de ensayo dicho procedimiento.

Adjunté un cuadro resumen de los Informes presentados donde puede
observarse la cantidad de grasas trans en cada Informe (dentro de los limites
permitidos).

Cuenta con productos de produccién masiva, por lo que estan sujetos a un
mismo proceso productivo, por lo que todos los productos deben tener una
composicion similar. En ese sentido, no es admisible una variacion tan grande
en el contenido de grasas trans.

Su producto no es el tnico respecto del cual ocurrié el hecho anémalo descrito,
pues existen otros casos idénticos al suyo, en donde las otras empresas
involucradas también presentaron pruebas (de distintos laboratorios) de que
sus productos no contaban con grasas trans por encima del limite permitido.
Al igual que su producto “Bimbolete”, se trata de productos fabricados bajo un
mismo proceso productivo, por lo que resulta poco probable que en un solo
producto ocurran variaciones tan bruscas de un informe de laboratorio a otro.
Asimismo, que dicha situacién ocurra en cuatro casos iguales en el mismo
periodo de tiempo, para efectos practicos, resulta una imposibilidad
estadistica, demostrandose que los informes de ensayo en los que basa la
presente imputacion de la autoridad han arrojado resultados anémalos vy
probablemente errados.

Solicité una reduccion de la multa obtenida en la graduacién de sancion.
Requirié la aplicacion de la circunstancia atenuante regulada en el Decreto
Supremo No. 032-2021-PCM: “El denunciado acredita haber concluido con la
conducta ilegal y haber iniciado acciones necesarias para remediar sus
efectos”, a la que corresponde una reduccion del 30% de la multa.

En ese sentido, corresponde a la Comision emitir la decision final en el PAS iniciado
en contra de Panificadora Bimbo.

El 8 de julio de 2022, IDOM sefialé que se encontraba de acuerdo con lo expuesto en el IFl y solicit6 la aplicacion de
una sancion ejemplar.
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.  ANALISIS
A. Sobre el contenido de grasas trans en el producto “Bimbolete”

13. Elarticulo 18 del Codigo*° define a la idoneidad como la correspondencia entre aquello
gue un consumidor espera y lo que efectivamente recibe, en funcién a lo que se le
hubiera ofrecido, la publicidad e informacion transmitida, las condiciones y
circunstancias de la transaccién, las caracteristicas y naturaleza del producto o
servicio, el precio, entre otros factores, atendiendo a las circunstancias del caso. En
ese sentido, la idoneidad es evaluada en funcion a la propia naturaleza del producto
0 servicio y a su aptitud para satisfacer la finalidad para la cual ha sido puesto en el
mercado.

14. Asimismo, en el articulo 19'' del referido cuerpo normativo, se establece que los
proveedores tienen responsabilidad por la calidad e idoneidad de los servicios y
productos que ofrecen en el mercado, por lo que, los proveedores tienen el deber de
desarrollar sus ofertas en el mercado con las condiciones previsibles, atendiendo a
la regulacién que sobre el particular se haya establecido, a la informacién
brindada o a la naturaleza y aptitud de los productos o servicios para satisfacer la
finalidad por la cual ha sido adquirido o contratado??,

15. El Reglamento ha establecido el proceso gradual de reduccién hasta la eliminacién de
grasas trans®3, en los alimentos y bebidas no alcohdlicas procesadas industrialmente,
con el propodsito de contribuir a la reducciéon de los riesgos asociados a las
enfermedades crénicas no transmisibles!4. Asi, en el articulo 5 de dicho cuerpo legal,
se dispuso lo siguiente:

“Articulo 5.- Definicién de grasas trans

Son aquellos acidos grasos que derivan de los procesos quimicos Y fisicos a los que son
sometidas las grasas insaturadas, con la finalidad de obtener alimentos grasos de textura
mas fluida y mas faciles de conservar y también aquellos acidos grasos que pueden derivar

10 Coédigo
Articulo 18.- Idoneidad
Se entiende por idoneidad la correspondencia entre lo que un consumidor espera y lo que efectivamente recibe, en
funcion a lo que se le hubiera ofrecido, la publicidad e informacion transmitida, las condiciones y circunstancias de la
transaccion, las caracteristicas y naturaleza del producto o servicio, el precio, entre otros factores, atendiendo a las
circunstancias del caso.

()

= Caédigo
Articulo 19.- Obligacién de los proveedores
El proveedor responde por la idoneidad y calidad de los productos y servicios ofrecidos; por la autenticidad de las
marcas y leyendas que exhiben sus productos o del signo que respalda al prestador del servicio, por la falta de
conformidad entre la publicidad comercial de los productos y servicios y éstos, asi como por el contenido y la vida util
del producto indicado en el envase, en lo que corresponda.

12 Ver numeral 8 de la Resolucién 0112-2021/SPC-INDECOPI del 20 de enero de 2021.
18 Existen dos (2) fuentes principales de grasas trans, las fuentes naturales (dentro de las que se encuentran los
productos lacteos y carne de vaca y oveja) y las fuentes de produccion industrial (que corresponden a los aceites
parcialmente hidrogenados).

14 Reglamento
Articulo 1.- Objeto de la Ley
El presente Reglamento establece el proceso gradual de reduccion hasta la eliminacién de grasas trans, en los
alimentos y bebidas no alcohdlicas procesadas industrialmente, con el proposito de contribuir a la reduccion de los
riesgos asociados a las enfermedades cronicas no transmisibles.
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de la tecnologia utilizada para el procesamiento de alimentos, por lo que su compaosicion
guimica (isémeros geométricos de acidos grasos mono insaturados y poli insaturados que
poseen en la configuracion trans dobles enlaces carbono-carbono no conjugados,
interrumpidos al menos por un grupo metileno) los hace perjudiciales para la salud®, ya
que funcionan y se metabolizan como si fueran grasas saturadas.”

16. En el numeral 6.2 del articulo 6 del Reglamento, se establecié un plazo de cincuenta
y cuatro (54) meses, contados a partir de su entrada en vigencia, para la eliminacion
del uso y contenido de grasas trans que provienen de la hidrogenacion parcial en
cualquier alimento y bebida no alcohdlica procesada, plazo que inicié a partir del 23
de julio de 20211,

17. En el numeral 6.3 del articulo 6 del Reglamento, sefiala que en el caso de los
productos gue contengan grasas_trans de origen tecnoldgico diferente de la
hidrogenacion parcial, no pueden superar el limite de 2 g de acidos grasos trans por
100 g/ml de materia grasa'’.

18. En el presente caso, de acuerdo con la normativa especifica antes descrita, se imputo
a Panificadora Bimbo la presunta infraccion al deber de idoneidad previsto en el
articulo 19 del Cédigo, siendo dicha infraccion un supuesto de vulneracién del articulo
108 del mismo cuerpo legal®.

Sobre las pruebas aportadas en el procedimiento para sustentar la infraccion
imputada a Bimbo

19. Como se ha sefalado en los antecedentes, la Comision —en mayoria— dispuso
iniciar el presente PAS, acogiendo la recomendacion de la Secretaria Técnica sobre
la base de las pruebas recabadas en la investigacion preliminar realizada entre el 23
de julio y el 24 de noviembre de 2021. Las pruebas de sustento se remitian a los
resultados analiticos contenidos en el Informe de SAT respecto de las cinco (5)
unidades del producto “Bimbolete” de Panificadora Bimbo recabadas en dicha
investigacion, que superaban el limite de grasas trans establecido en el Reglamento

5 De acuerdo con la OMS, existen pruebas de que el consumo de acidos grasos trans de origen industrial aumenta el
riesgo de cardiomiopatia coronaria y el riesgo de muerte subita de origen cardiaco y de diabetes mellitus.

16 Reglamento
Articulo 6.- Proceso gradual de reduccion hasta la eliminacién de las grasas trans en los alimentos y bebidas
no alcohdlicas procesados industrialmente
6.2.- Para efectos de la eliminacion del uso y/o contenido de grasa trans, se establece que en un plazo de 54 meses,
contados a partir de la vigencia del presente Reglamento se eliminara el uso y contenido de grasas trans que provienen
de la hidrogenacion parcial en cualquier alimento y bebida no alcohdlica procesada.

1 Reglamento
Articulo 6.- Proceso gradual de reduccién hasta la eliminacion de las grasas trans en los alimentos y bebidas
no alcohdlicas procesados industrialmente
6.3.- En el caso de productos que contengan grasas trans de origen tecnoldgico diferente de la hidrogenacién parcial,
la Autoridad de Salud de nivel nacional Unicamente otorgara la autorizacion correspondiente, siempre que se
demuestre en base a la evidencia cientifica y tecnolégica, que se ha reducido al maximo posible el contenido de grasas
trans de acuerdo con la tecnologia utilizada para su procesamiento y no exista sustitucion tecnolégica para la
eliminacién total, no pudiendo superar el limite de contenido de grasas trans: 2g de acidos grasos trans por 100g 6
100 ml de materia grasa, de manera excepcional, a fin que permita gradualmente su eliminaciéon conforme al avance
tecnoldgico.

18 Cabe sefialar que la Sala ha establecido que, segun el principio de especialidad, “la autoridad administrativa debe
escoger el tipo juridico especifico que corresponda al caso concreto”, excluyendo al articulo 108 del Cdédigo del
andlisis. Por tanto, en el presente caso la responsabilidad de Panificadora Bimbo se debera analizar Gnicamente en
base a lo previsto en el articulo 19 del Cédigo.
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(2 g de grasas trans por cada 100 g/ml de materia grasa). En dicha oportunidad, esta
Comisién, en mayoria, considerd razonable imputar cargos al administrado —y dictar
una medida cautelar—, toda vez que se contaba con un medio probatorio idéneo
indiciario de incumplimiento de los limites de grasas trans por parte del proveedor, lo
cual motivé el despliegue de acciones que permitieran cautelar los derechos de los
consumidores.

Al término de la etapa de instruccién, la Secretaria Técnica, mediante el IFI, sefiald
que el Informe N.° DT-05372-26-2021 (informe del SAT) constituia una prueba
objetiva en el cual se verificd el empleo de métodos confiables que arrojo un resultado
de grasas trans por encima de los limites permitidos en el producto “Bimbolete”; por
lo que, en base de dicha prueba, recomenddé sancionar a Panificadora Bimbo
Unicamente por el hallazgo detectado con una multa de 15.8 Unidades Impositivas
Tributarias.

Sin embargo, nos encontramos en una etapa de determinacion de responsabilidad,
por lo que este Colegiado considera que resulta necesario revisar y evaluar, en su
conjunto y no de forma aislada, todos los elementos actuados en el expediente a lo
largo de la tramitacion del PAS, a efectos de tomar una decision final sobre la
imputacion realizada.

Al respecto, el administrado, a través de sus escritos de fechas 10 y 30 de diciembre
de 2021; y, 31 de enero y 11 de julio de 2022, present6 cuatro (4) informes de ensayo
del producto “Bimbolete”, sobre diferentes lotes, realizados por laboratorios
independientes, los cuales han concluido, de manera uniforme y constante, que el
referido producto no supera el limite de grasas trans establecido en el Reglamento
(por debajo del limite de cuantificacion).

Cabe precisar que los resultados de informes de ensayo remitidos por Panificadora
Bimbo antes de la variacion de la medida cautelar (Resolucién N.° 002-2022/CC3 del
4 de enero de 2022%°) acreditaban que muestras aisladas no contenian grasas trans
por encima del limite permitido; sin embargo, luego del pronunciamiento de este
Colegiado, las conclusiones de los siguientes informes de ensayo se basaron en
muestras representativas.

Asi, de los resultados revisados en su conjunto, en los cuales, ademas, se emplearon
muestras representativas, no se pudo advertir la presencia de grasas trans por encima
de los limites permitidos en los productos “Bimbolete” evaluados luego del inicio del
PAS. Cabe sefialar que, a la fecha, el producto “Bimbolete” ya no se encuentra siendo
comercializado en el mercado, conforme consta en los documentos remitidos por el
administrado?’; por lo que, no pudo realizarse nuevos informes de ensayos a fin de
ser contrastados con las pruebas presentes en el expediente.

19

20

Por Resolucion N.° 002-2022/CC3 del 04 de enero de 2022, esta Comision decidié -en mayoria- variar la medida
cautelar impuesta a través de la Resolucion N.° 158-2021/CC3 del 30 noviembre de 2021, a fin de que se pueda
comercializar el producto Bimbolete, siempre que se garantice de forma preliminar a su comercializacion y distribucion,
mediante informes de ensayo de laboratorios externos obtenidos a través de muestras representativas por cada lote,
de acuerdo a parametros normalizados, que los productos a ingresar en el mercado no cuenten con grasas trans o,
en caso las haya, se encuentren dentro de los parametros permitidos por el Reglamento.

Ver acta de defuncion del producto presentada el 31 de mayo de 2022.
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25. Sibien el informe de ensayo que dio lugar al inicio del PAS habria arrojado resultados
de grasas trans superiores a las permitidas por la normativa, contrariamente a lo
sustentado por la Secretaria Técnica en el IFI, para este Colegiado estos resultados
no generan conviccion suficiente para la determinacion de responsabilidad del
administrado, debido a que, en el desarrollo del procedimiento, se ha evidenciado, a
través de otras pruebas aportadas, que el producto “Bimbolete” no contiene grasas
trans; y, en tanto, en la etapa de la investigacion previa al inicio del PAS no se
contempld la conservacion de una muestra dirimente, los resultados del Informe de
Ensayo DT-05372-26-2021 se relativizan frente a los otros informes de ensayo
presentados durante el presente procedimiento, no pudiéndose considerar que el
informe del SAT constituye una prueba plena o concluyente que no admite revision,
pues ello resultaria lesivo de los derechos del administrado?..

26. Esimportante sefialar que una evidencia puede ser suficiente para determinar el inicio
de un PAS y la emisién de una medida cautelar que proteja los derechos de los
consumidores antes la posible vulneracién de sus derechos —como lo fue en este
caso para la Comision en mayoria—, etapa en la cual alin no se determina la
responsabilidad del proveedor y es posible la actuacion de diferentes pruebas a fin de
generar conviccion en la autoridad para un pronunciamiento sancionatorio o no. Sin
embargo, en el presente procedimiento se ha verificado que, de una evaluacion en
conjunto de los medios probatorios, no existe evidencia suficiente para determinar la
comision de una infraccién y una eventual sancion al administrado.

27. En ese sentido, no se ha podido determinar que el producto “Bimbolete” contenga
grasas trans de origen tecnoldgico distinto a la hidrogenacién parcial en una cantidad
superior a la establecida en el numeral 6.3 del articulo 6 del Reglamento. Por lo tanto,
corresponde archivar el PAS iniciado en contra de Panificadora Bimbo.

SE RESUELVE:

PRIMERO: Archivar el procedimiento administrativo sancionador iniciado en contra de
Panificadora Bimbo del Pert Sociedad Andnima por presunta infraccién al articulo 19 de la
Ley N.° 29571, Cddigo de Proteccion y Defensa del Consumidor, toda vez que no se ha
acreditado que el producto denominado “Keke sabor vainilla y chocolate — Bimboletes
marmoleado” de la marca “Bimbo” en su presentaciéon de 165 g, con Registro Sanitario
H4634620N NKPNBM, contenga grasas trans de origen tecnolégico distinto a la
hidrogenacién parcial en una cantidad superior a la establecida en el numeral 6.3 del articulo
6 del “Reglamento que establece el proceso de reduccién gradual hasta la eliminacién de
las grasas trans en los alimentos y bebidas no alcohdlicas procesados industrialmente”,
aprobado por Decreto Supremo N.° 033-2016-SA.

SEGUNDQO: Informar a Panificadora Bimbo del Pert Sociedad Anénima que la presente
Resolucion tiene eficacia desde el dia de su notificacion y no agota la via administrativa. En
tal sentido, se informa que de conformidad con lo dispuesto por el articulo 21822 del Texto

2 Resulta importante mencionar que en el voto en discordia de la Resolucién N.° 158-2021/CC3 del 30 de noviembre
de 2021, la Comisionada Delia Morales indic6 que ‘El andlisis de ensayo requerido en la investigacion preliminar tiene
un alcance focalizado en la determinacion de grasas trans presentes en las muestras provistas por la Secretaria
Técnica, sin embargo, no existia una prueba respecto al proceso empleado que descarte la hidrogenacién parcial”;
por lo que dichos resultados no podrian ser generalizados dentro del lote 0 a los demas lotes del producto materia de
andlisis.

22 TUO de la LPAG
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Unico Ordenado de la Ley 27444 - Ley del Procedimiento Administrativo General, cabe la
presentacion del recurso de apelacion. Se sefiala que dicho recurso debera ser presentado
ante la Comisién en un plazo maximo de quince (15) dias habiles contado a partir del dia
siguiente de su notificacion, caso contrario, la resolucion quedara consentida.

Con la intervencién de los sefiores Comisionados: Delia Angélica Morales Culti,
Marcos Miguel Agurto Adrianzén y Fernando Alonso Lazarte Marifio.

Delia Angélica Morales Cuti
Presidenta

Articulo 218

218.1 Los recursos administrativos son:
a) Recurso de reconsideracion.

b) Recurso de apelacion.

Solo en caso de que por ley o decreto legislativo se establezca expresamente cabe la interposicion del recurso administrativo
de revision.

218.2 El término para la interposicién de los recursos es de quince (15) dias perentorios y deberan resolverse en el
plazo de treinta (30) dias.

(.
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